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SCATENA LE IDEE

RITORNO A CASA
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➽1
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➽3

➽4

5

4      WORKSHOP DI
       PREPARAZIONE 
       DELLA FASE 
       DI ESPLORAZIONE

6   SCOPRIRE 
     LE “FRIZIONI” 
     DEI CLIENTI

  7    ESPLORARE 
        OPPORTUNITÀ
        DI INNOCAZIONE

8    4 WORKSHOP 
      OSSERVA
      E IMPARA

5   ESPLORARE TENDENZE   
        E TECNOLOGIE

      9       
BRAINSTORMING
DI IDEAZIONE

 10   PRIMO WORKSHOP  
          DI MIGLIORAMENTO

            DEI CONCEPT

1    WORKSHOP DI DEFINIZIONE
      DELL’OBIETTIVO DI INNOVAZIONE

2   PRIMO INCONTRO
       DEL CORE TEAM

3   WORKSHOP DI AVVIO

12   SECONDO WORKSHOP 
       DI MIGLIORAMENTO DEI CONCEPT

             11  
VERIFICA        

DEI 
CONCEPT

15  WORKSHOP DI TRASFERIMENTO DEI CONCEPT

14   PRESENTAZIONE 
       CONCLUSIVA

13   4 WORKSHOP DI 
       SVILUPPO DEI NUOVI 
       MINI BUSINESS CASE

 LEGENDA
CONTESTO DELL’INNOVAZIONE

➽ AVANTI TUTTA! 5 SETTIMANE

➽ OSSERVA e IMPARA 6 SETTIMANE

➽ SCATENA LE IDEE 2 SETTIMANE

➽ TESTA LE IDEE 3 SETTIMANE

➽ RITORNO A CASA  4 SETTIMANE

➽ FASI

 ATTIVITÀ

  DELIVERABLE

      FORTH
PLANNING
  

500–750 IDEE

30–40 FILONI DI IDEE

 12 CONCEPT       3-5 NUOVI MINI   
    BUSINESS CASE


      I GRUPPI 
TARGET AD ALTO
POTENZIALE



IL TEAM DI IDEAZIONE

L’0BIETTIVO 
DELL’INNOVAZIONE
        6-10

OPPURTINITÀ
DI INNOVAZIONE


     IL DOCUMENTO
 DI PARTENZA


UNA META APERTA

LE MIGLIORI OPPORTUNITÀ

DI INNOVAZIONE


LE PIÙ IMPORTANTI 
“FRIZIONI” DEI CLIENTI


       12 CONCEPT 
       POTENZIATI


       3-5 MIGLIORI CONCEPT 
       POTENZIATI E TESTATI
       

       UN APPROCCIO 
MENTALE INNOVATIVO
  

       UN PROCESSO DI 
IDEAZIONE EFFICACE
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Prefazione alla edizione italiana
Tanti sono i progetti di innovazione che abbiamo incrociato nelle aziende, assistendo a 
esiti spesso deludenti.
Nel 208 abbiamo conosciuto Gijs van Wulfen e il suo approccio FORTH per far partire 
l’innovazione nelle organizzazioni. Di Gijs ci ha colpito l’intuizione e il pensiero libero 
uniti a rigore metodologico ed estrema cura dei dettagli.
Non eravamo alla ricerca di un approccio per l’innovazione ma FORTH ci ha conquistato. 
Scoprirete il perché leggendo questo libro.

Il metodo Forth ha ormai più di 0 
anni di vita e centinaia di applicazioni 
in tutto il mondo. La sua effi  cacia è 
stata scientifi camente provata in uno 
studio del 205 della Open University.
Qual è la sua forza? Riesce a mettere 
assieme tanti elementi di valore 
dell’organizzazione e, soprattutto, 
mantiene le promesse consentendo 
di creare alcuni mini business case al 
termine della spedizione. 
Forth è un metodo strutturato ma 
non costrittivo, diverge e converge in 
maniera sapiente, crea nel progetto le 
condizioni ottimali per far emergere 
le idee innovative e per poterle poi 

realizzare. Prima di cominciare 
chiarisce tempi e costi dell’intervento. 
Guida il management a prendersi la 
responsabilità di defi nizione della 
direzione dell’innovazione e lo tiene 
dentro il viaggio.
È una spedizione a tutti gli eff etti: chi 
guida le persone nelle organizzazioni 
sa quanto sia importante fare 
appello anche all’aspetto emotivo per 
coinvolgere. 
FORTH è diventato l’approccio 
all’innovazione di Evidentia. 
Ci siamo certifi cate come FORTH 
facilitator e ad aprile 20 abbiamo 
guidato la prima spedizione FORTH 

in Italia, con la realizzazione di 
quattro business case su altrettante 
idee innovative per risolvere un tema 
strategico di business integration. 
Perché FORTH innova prodotti e 
servizi ma anche processi interni 
all’organizzazione. 
Dopo questa prima positiva esperienza 
abbiamo deciso di curare la versione 
italiana del manuale di Gijs van Wulfen.  
È un manuale operativo, si può leggere 
in maniera sequenziale o selezionando 
specifi ci capitoli o temi di interesse senza 
perdere i concetti distintivi.
È una guida professionale 
all’innovazione, che mantiene lo stile di 
scrittura diretto e spontaneo dell’autore. 
Eccolo a voi: buona lettura e felice 
spedizione!

Maria Vittoria Colucci,
Anna Forciniti,
Letizia Migliola,
Laura Rossi

Fondatrici di Evidentia
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La spedizione per innovare
L’innovazione è molto importante per ogni organizzazione. Eppure, l’80 % dei 
progetti di innovazione non raggiunge mai il mercato. Molti hanno una falsa 
partenza. La spedizione per innovare è scritto per ispirarti con strumenti pratici sul 
COME iniziare l’innovazione in modo efficace. Questo libro è destinato agli innovatori: 
manager, consulenti, imprenditori e capi nella loro attività professionale. Il processo  
di innovazione è davvero rilevante e molti hanno difficoltà a padroneggiarlo.  
“Qual è il momento giusto?” “Come posso scoprire cosa vogliono i miei clienti?”  
“Come faccio a sviluppare idee innovative?” “Come ottengo supporto interno?”

Questo libro ha un approccio originale e 
mostra come puoi innovare realizzando 
una spedizione! Cosa hanno in comune 
le esplorazioni della Storia dell’Umanità 
e il processo di innovazione? Vedremo 
insieme come Cristoforo Colombo sco-
prì l’America, come Hillary conquistò la 
vetta dell’Everest, come Neil Armstrong 
mise piede per primo sulla luna. Le loro 
straordinarie storie di esplorazione e il 
modo in cui hanno superato imprevisti 
e battute d’arresto ti ispireranno ad av-
vicinarti all’innovazione con una nuova 
mentalità. 

La spedizione per innovare è un kit di 
strumenti visuali per iniziare con succes-
so l’innovazione. Sono 250 pagine dense 
di resoconti di esplorazioni storiche, 
citazioni, grafici, casi, checklist, schemi 
e mappe di innovazione. Le connessioni 
principali che possono essere tracciate 
tra gli storici viaggi di scoperta e l’inno-
vazione attuale sono: il processo richie-
de tempo; è pieno di rischi; ci saranno 
battute d’arresto inaspettate.  
Il libro è ricco di strumenti pratici e di uso 
immediato. E con il suo insolito design, 
La spedizione per innovare è di per sé un 
viaggio unico, pratico, ricco di scoperte.

Una lezione importante da apprendere 
da questo kit di strumenti è: “Non puoi 
innovare da solo”. Allo stesso modo, non 
avrei potuto scrivere La spedizione per 
innovare da solo e senza ricevere con-
tributi e supporto in ogni fase del suo 
sviluppo. Prima di tutto, vorrei ringrazia-
re tutti gli utilizzatori, i facilitatori e gli 
appassionati del metodo di innovazione 
FORTH. Il loro supporto continuo e il 
feedback concreto sulle esperienze sono 
ciò che rendono FORTH una spedizione 
di innovazione dinamica, che continua a 
innovare anno dopo anno. Inoltre, ci sono 
alcune persone che vorrei ringraziare in 
modo particolare: Christine Boekholt 
per i suoi eccellenti consigli sul contenu-
to, il designer Frederik de Wal per aver 
co-creato lo stile meraviglioso di questo 
libro e l’editore Rudolf van Wezel per il 
suo sostegno nel rendere La spedizione per 
innovare una realtà. Infine, sono grato alla 
mia amorevole famiglia per il suo supporto. 
Questa impresa non avrebbe potuto essere 
realizzata senza la loro sconfinata pazienza 
e il continuo incoraggiamento.

Gijs van Wulfen


